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VSeobecné obchodni podminky

spoleénosti ProCeram a.s., se sidlem Jateéni 862/32, Plzen, IC 280 00 510

V8eobecné obchodni podminky jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751
zakona €. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dale téz ,NOZ®), v plathném znéni.
Nestanovi-li smlouva jinak, fidi se témito podminkami pravni vztah, ktery vznikl mezi
objednatelem zbozi nebo sluzby (dale jen ,kupujici“) a ProCeram a.s. jako
dodavatelem zbozZi nebo sluzby (dale jen ,prodavajici*).

V pfipadé rozporu mezi témito vS8eobecnymi obchodnimi podminkami a platnou
smlouvou maji pfednost ustanoveni smlouvy.

Tyto vSeobecné obchodni podminky se nevztahuji na e-shop spole¢nosti ProCeram
a.s. na adrese www.proceram-shop.cz.

Objednavka

Objednavka musi byt u¢inéna vzdy pisemné a to i v elektronické podobé. Potvrzenim
objednavky prodavajicim vznika mezi prodavajicim a kupujicim kupni smlouva, ktera
je pro obé strany zavazna. To neplati pro pfimy prodej v provozovné prodavajiciho.

Prodej

Pfedmét koupé preda prodavajici v dohodnutém misté a v dohodnutém cCase a
umoznénim nabyt kupujicimu vlastnické pravo ke zboZi nebo sluzbé v souladu s
kupni smlouvou splni prodavajici svlj zavazek. Pokud ve smlouvé neni dohodnuto
jinak, je mistem plnéni vydejni misto prodavajiciho.

Pokud ma prodavajici zbozi podle kupni smlouvy odeslat kupujicimu, odevzda zbozi
kupujicimu jeho pfedanim od dopravce kupujicimu. Pravo ur€it vysSi poplatku za
odeslani zbozi kupujicimu ma prodavajici, pokud neni v kupni smlouvé dohodnuto
jinak.

Kupuijici je povinen provést kontrolu Uplnosti dodavky pfi predani dopravcem a
potvrdit dodaci list s uvedenim vad. Pokud tak neucini, ma se za to, Zze zboZi bylo
dodané bez zjevnych vad. Kupujici neni opravnén odmitnout pfevzeti dodavky zbozi,
ale musi jej pfevzit a nasledné reklamovat zboZi.

Cena

Kupni cena je dohodnuta bez dané z pfidané hodnoty, ktera k ni bude pfipoctena dle
prislusnych pravnich predpist. To neplati pro pfimy prodej v provozovnach
prodavajiciho, kde je s kupujicim dohodnuta cena v€etné dané z pfidané hodnoty.

V pripadé prodleni kupujiciho se zaplacenim fakturované c¢astky je prodavajici
opravnén pozadovat po kupujicim zaplaceni uroku z prodleni ve vySi 0,05% z
celkové dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Pravo prodavajiciho na ndhradu $kody neni timto doteno.
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Vyhrada vlastnictvi

Kupuijici se stane vlastnikem zbozi nebo sluzby teprve Uplnym zaplacenim

kupni ceny.

Nebezpeci skody na zboZi nebo sluzbé prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti
zbozi nebo sluzby, pfip. jeho pfedanim dopravci pokud se tak prodavajici s kupujicim
dohodne.

Zaruky za jakost

Prodavajici mize poskytnout kupujicimu v kupni smlouvé smluvni zaruku za jakost
zbozi nebo sluzbu.

Pravo z vadného plnéni

Prava z vadného pInéni a ze zaruky se fidi pfisluSnymi ustanovenimi NOZ a
reklamacnim fadem prodavajiciho.

Kupujici uplatiuje pravo z vadného plnéni v provozovné prodavajiciho, ve které
zbozi nebo sluzbu pFevzal, nebo ve které bylo zbozi nebo sluzba pfedana dopravci
k prepravé pro kupujiciho.

Vylouceni ustanoveni NOZ

Pro tyto vSeobecné obchodni podminky se vylu€uji ustanoveni § 558 odst. 2, § 1726,
§ 1729, § 1757 odst. 2 a 3, § 1765 NOZ.

Zavér

Ani jedna smluvni strana nema vuci druhé postaveni slabsi strany.

Kupujici neni opravnén postoupit jakoukoliv pohledavku za prodavajicim na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho.

V pfipadé postoupeni smlouvy nebo jeji Casti tfeti osob& musi byt souhlas
postupované strany pisemny.

Uzavienou smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze pisemnymi Cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma stranami.

Tyto obchodni podminky tvofi spolu s dokumentem, jehoz jsou pfilohou a pfilohami
tohoto dokumentu, Uplnou smlouvu a nahrazuji jakdkoliv pfedchozi ujednani mezi
smluvnimi stranami tykajici se pfedmétu tohoto smluvniho vztahu.
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